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Introductie

Voor u ligt het korte rapport: Overnachtingscijfers Hanzesteden 2021. In dit rapport worden de
resultaten van 2018 t/m 2021 beschreven. De kerncijfers van dit rapport zijn gebaseerd op de
toeristenbelasting van de Hanzesteden gemeenten, als aangeleverd door de Hanzesteden.

Een aantal steden werkt met tarieven voor vaste standplaatsen (jaar- of seizoensplaatsen) Deze
forfaitaire belasting gaat uit van een gemiddeld aantal overnachtingen en personen. Het is
daardoor een grove inschatting van hoeveel overnachtingen er werkelijk zijn geweest.

Dit jaar hebben we er daarvoor voor gekozen om alle overnachtingen op deze vaste
standplaatsen niet meer mee te rekenen.

Ook overnachtingen in jachthavens worden niet meegerekend. Dit is namelijk niet in elke stad in
beeld en wordt ook door CBS niet meegerekend in de statistiek logies accommodaties.

Dit zorgt voor een meer eerlijke verhouding tussen de steden.

De aantallen overnachtingen van de afgelopen jaren zijn met terugwerkende kracht ook
herberekend (exclusief forfaitair), om zo een goede vergelijking over de jaren te krijgen. Helaas
niet altijd bekend of in het verleden de jachthaven werden meegeleverd.

De aantallen van de afgelopen jaren liggen hierdoor dus lager dan eerder gerapporteerd.

Ook hebben er tussentijds correcties plaatsgevonden doordat gemeenten eerder aangeleverde
data later corrigeren.




Aantal overnachtingen Hanzesteden 2021

De vakantiemarkt van 2020 kenmerkte zich door de Coronapandemie. Dit liet een flinke daling zien
in het aantal overnachtingen. Niet alleen in de Hanzesteden waar dit aantal met 20% daalde, dit
beeld was landelijk (-30%) en zelfs mondiaal zichtbaar.

In 2021 zagen we de aantallen weer toenemen. Dit is 0ok zichtbaar in de overnachtingscijfers van
de Hanzesteden 1.024.203 overnachtingen geweest.! Dit zorgt voor circa € 63 miljoen aan
bestedingen? door verblijffsgasten. De bestedingen liggen hiermee weer rond het niveau van 2019.
(Dit zijn niet de toeristenbelastinginkomsten, maar de bestedingen door de gast)

Het aantal inkomende overnachtingen daalde dit jaar nog verder in de Hanzesteden. Met naar
schatting ruim 60.000 overnachtingen door buitenlandse gasten, ligt dat aantal nog bijna tweederde
onder dat van 2019 (173.000).
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Overnachtingen binnenlands/inkomend 2018 2019 2020 2021|groei
Totaal aantal overnachtingen Hanzesteden 995.286 1.031.796 834.323 1.024.203 23%
Binnenlandse overnachtingen 840.459 859.129 767.132 964.118 26%
aandeel binnenlands 84% 83% 92% 94% 2%
Inkomende overnachtingen 154.827 172.667 67.192 60.085 -11%
aandeel inkomend 16% 17% 8% 6% -27%
- waarvan: overnachtingen door Duitsers 77.760 98.209 42.728 34.488 -19%
aandeel vanuit Duitsland 8% 10% 5% 3% -34%
- waarvan: overnachtingen door Belgen 29.254 28.360 10.466 10.886 4%
aandeel vanuit Belgié 3% 3% 1% 1% -15%

1 Indeling naar type accommodatie is indicatief
2 Bestedingen zijn gebaseerd op gemiddelde bestedingen p.p.p.d. uit CVO 2020, vermenigvuldigd met
werkelijke overnachtingen in 2021. Actuele data is nog niet beschikbaar vanuit CBS.




Bijlage I: Methodologie Hanzesteden toeristenbelasting

Voor verblijfstoerisme wordt vaak gebruik gemaakt van de cijfers van het Centraal Bureau voor de
Statistiek (CBS). Het CBS meet het aantal overnachtingen van Nederlandse & Buitenlandse gasten
bij toeristische accommodaties, ook als deze met een zakelijk motief reizen. Kleine aanbieders van
logiesaccommodaties worden door het CBS niet meegenomen, evenals het verblijf van vaste
gasten wordt niet meegenomen. Het CBS brengt dus maar een deel van het toerisme in de
Hanzesteden in kaart. Hiernaast rapporteert het CBS op provincieniveau en niet op stadniveau.

Om deze reden brengt MarketingOost, i.s.m. de Hanzesteden, sinds 2019, het aantal
overnachtingen in beeld aan de hand van de cijfers van de toeristenbelasting. Deze methode wordt
0.a. gebruikt door Zeeland (Kenniscentrum Kusttoerisme) en er wordt geacht dat dit één van de
meest accurate methodes is om het aantal overnachtingen in logiesaccommodaties te meten.

Overnachtingen op vaste standplaatsen nemen we niet meer mee. Met terugwerkende kracht zijn
voorgaande jaren hierop aangepast.

Voor eigenaren van tweede woningen en voor jaar- en seizoenplaatsen op campings is gerekend
met een gemiddeld aantal overnachtingen per jaar, gebaseerd op de Verordening van de
gemeenteraad van de desbetreffende gemeente houdende regels omtrent de heffing en
invordering van toeristenbelasting.

Niet in alle steden worden de overnachtingen in jachthavens/ ligplaatsen met toeristenbelasting
belast. We hebben deze de afgelopen jaren niet meegenomen en zijn ook niet van elke stad
bekend. Daarom zijn ze nu ook niet opgenomen. Mogelijk dat ze bij een enkele stad wel onderdeel
uitmaken, maar dan is het niet terug te halen om hoeveel overnachtingen het ging en derhalve niet
eruit te filteren. Ook over voorgaande jaren is dit niet altijd terug te halen.

Cijfers worden door de gemeente aangeleverd en betreffen de gehele gemeente waar de
Hanzestad toe behoort. De cijfers zijn derhalve niet specifiek voor de Hanzestad.

Voor de verdeling inkomende overnachtingen / binnenlandse overnachtingen is het gemiddelde
percentage inkomende overnachtingen van Overijssel & Gelderland (CBS) gebruikt. Eenzelfde
methodologie is gehanteerd om het aantal Duitse en Belgische overnachtingen te berekenen. Deze
verdeling per provincie vanuit het CBS is hier gehanteerd.

Voor de bestedingen van toeristische vakanties maken wij gebruik van het gemiddelde bedrag per
provincie per toeristische overnachting per logiesvorm uit het NBTC-NIPO Continu Vakantie
Onderzoek. Deze cijfers dateren nog uit 2020. In 2021 is dit vakantie onderzoek door CBS
overgenomen. Hier zijn nog geen definitieve bestedingscijfers van bekend. De voorlopige cijfers
zijn alleen op totaalniveau (per vakantie/ per persoon/ per provincie). We maken altijd gebruik van
een driejaargemiddelde om grote schommelingen te voorkomen.

Voor de bestedingen van zakelijke reizen maken wij gebruik van het gemiddelde bedrag per
provincie per zakelijke overnachting uit het Continu Zakenreis Onderzoek (2019) van NBTC-NIPO.




