
Welkom! 



Programma

1. Feiten en cijfers

2. Zwolle Marketing en Congresregio Zwolle

3. Branding 

4. Thuis bij Ter Borch

5. LAB Aanbodontwikkeling

Terugblik 





FEITEN & CIJFERS
MarketingOost ȦStrategie, 
Onderzoek & Innovatie



Eerst duiken we toch even de 
cijfers in.....



Bezoekers meten met Resono

1.Agnietenplas

2.Binnenstad

3.Harculo (tot 2024)

4.Schelleveertje

5.Milligerplas

6.Park de Weezenlanden

7.Perron 038

8.Stationsweg (tot 2024)

9.Wiide AA

10.Wijthmenerplas



Hoe werkt Resono? 



Wat is de drukste maand qua 
bezoeken in 2023 in de 
binnenstad? 

April Juli



Wat is de drukste maand qua 
bezoeken in 2023 in de 
binnenstad? 

Juli



Bezoekersaantallen



Winkelen Lunchen/ 
dineren / 
terras

Wat is de populairste 
bezoekreden aan Zwolle? 

Winkelen



Winkelen

Wat is de populairste 
bezoekreden aan Zwolle? 



Wat hebben ze ondernomen? 

1.Lunchen/ Dineren/ op terras (57%)

2.Winkelen voor plezier (54%)

Waarom gingen ze naar Zwolle 

(bezoekreden)?

1.Winkelen voor plezier (40%)

2.Lunchen/ Dineren/ op terras (18%)

Wat is de populairste bezoekreden 
om naar Zwolle te gaan? 



Maar wat wil de gast.....





Dublin Helsinki

Wie won deze prijs in 2024? 

Dublin



Dublin

Wie won deze prijs in 2024? 



Huidige trends en ontwikkelingen

Worcation Gezondheid is key!          Duurzaamheid



Hoe gaan we hier mee aan de 
slag.....



MEER WETEN: 
www.kennisplatformoost.nl



VERBINDEN & 
SAMENWERKEN



Jullie mening telt! Zwolle Marketing

 Gesprekken met ondernemers > behoeften   

   vrijetijdseconomie

 Inzet kennis van strategie en onderzoek,             
branding en bestemmingsontwikkeling

 Persbezoeken in samenwerking met 
ondernemers

 ZwolleMarketing.nl 



Congresregio Zwolle

Aantrekkelijke bestemming voor zakelijke 
bijeenkomsten



Congresregio Zwolle 
Highlights 2024

Congresloket: kosteloos advies en bemiddeling

Publiciteit landelijke vakmedia



Congresregio Zwolle 
Highlights 2024

Vakbeurs EventSummit

Locatietour meetingplanners 



Congresregio Zwolle 
2025

Congresloket

Contacten met ondernemers 

Verkenning internationale markt



Congresregio Zwolle 
2025

Landelijke zichtbaarheid

LinkedIn campagne      Persberichten

Landelijke vakmedia    



MARKETING & PROMOTIE



Marketing & Promotie

- VisitZwolle.com

- Social campagnes

- Instagram

- Facebook

- TikTok (pilots)

- Offline & online campagnes

- Fotografie 

- Perspublicaties en influencer inzet gehele jaar

- UITagenda (aanmelding evenementen)

- B2B communicatie 

- Offline middelen



visitzwolle.com
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Weerribben 
Wieden

Hanzesteden

.DE

De Lutte-Losser

Borne

Salland

Sallandse 
Heuvelrug

Almelo

VisitOost

Zwolle

Tubbergen

Ootmarsum

Haaksbergen Hof van 
Twente

Wierden

Twente.de

Twenterand
Rijssen-Holten

Hellendoorn

Deventer

Twente

Vechtdal

IJsseldelta

App

> 5.9 miljoen unieke bezoekers
> 6.5 miljoen sessies

Groter geheel



Duitse markt



Fotografie 

 Chistein van Hoffen  Thomas Bartelds








