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INTRODUCTIE
Deze factsheet geeft inzicht in het zakelijk bezoek aan
Overijssel. De cijfers betreffen enkel de binnenlandse
zakenreizen. Hierbinnen wordt er nog onderscheid
gemaakt tussen meerdaagse zakenreizen en eendaagse
zakenreizen, maar ook tussen MICE en individuele
zakenreizen.

Eendaagse zakenreizen: zakenreizen in eigen land zonder
overnachtingen van minimaal één dagdeel (3 uur); op een
externe locatie; waarbij kennisoverdracht centraal staat.

Eendaagse reizen zijn in 2024 voor het eerst bevraagd.

Meerdaagse zakenreizen: zakenreizen in eigen land waar
minimaal één overnachting mee gemoeid is; korter dan
één maand.

Meetings, Incentives, Congressen en Events (MICE): 
Zakelijke bijeenkomsten met minimaal 10 deelnemers, die
extern plaatsvinden. Onder MICE vallen:

Vergaderingen (extern, ≥10 personen)

Opleidingen of trainingen (extern, ≥10 personen)

Congressen (extern)

Beurzen (extern)

Seminars (extern)

Incentives (extern)

Individuele zakenreizen: Zakelijke bijeenkomsten met
een beperkt aantal deelnemers (minder dan 10) of waarbij
het aantal onbekend is. Deze kunnen zowel intern (op de
eigen locatie) als extern plaatsvinden.

De factsheet is opgesteld aan de hand van het Continu
Zakenreis Onderzoek (CZO) van het NBTC (edities 2016, 2019
en 2024). Het onderzoek is uitgevoerd in 2024, waarmee aan
het einde van elk kwartaal over het voorgaande kwartaal een
vragenlijst is afgenomen.
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1.DE KERNCIJFERS IN ÉÉN OOGOPSLAG
In 2024 telde de provincie Overijssel:

Ca. 460.000 meerdaagse zakenreizen, goed voor ruim

790.000 overnachtingen (9% van het provinciale totaal

ten opzichte van 5% in 2019)

Waarvan 34% MICE (Nederlands gemiddelde is

37%)

Ca. 1,65 miljoen eendaagse zakenreizen (zonder

overnachting)

Waarvan 67% MICE (Nederlands gemiddelde is

68%)

Totale bestedingen (eendaags + meerdaags): €404

miljoen

Meerdaags

54.6%

Eendaags

45.4%

Verhouding meerdaags en eendaags



Jaar Aantal MICE-reizen
% van het totaal meerdaagse

zakenreizen

2016 64.000 39%

2019 85.000 32%

2024 155.000 34%
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2.MEERDAAGSE ZAKENREIZEN IN OVERIJSSEL
Bijna 460.000 verblijfsbezoekers, goed voor 790.000
overnachtingen in de provincie. De top-3 gemeenten
waren:

1.Deventer & Enschede (20%)
3.Zwolle (18%)

De 460.000 zakelijke verblijfsbezoekers gaven samen ruim
220 miljoen euro uit (gemiddeld 477 euro per bezoek). Het
aandeel in de totale economische impact van het provinciale
toerisme ligt daarmee aanzienlijk hoger dan hun aandeel in
het aantal overnachtingen.

Waarvan MICE

Ondanks dat het procentuele aandeel van MICE-reizen sinds
2016 kleiner is geworden, is het absolute aantal in acht
jaar meer dan verdubbeld. Echter steeg het totaal aantal
zakenreizen harder, waardoor het procentuele aantal
afneemt.

De zakelijke gast zorgt voor hogere economische impact

Aandeel zakelijke overnachtingen
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Ten opzichte van Nederland

In 2024 was het marktaandeel van de noordelijke provincies
Overijssel, Drenthe, Friesland en Groningen circa 18%. Binnen
de noordelijke provincies is Overijssel sinds 2019
onafgebroken marktleider. In 2024 had de provincie ongeveer
een derde van alle zakelijke overnachtingen. 

Eendaagse zakenreizen
De provincie Overijssel telde bijna 1.650.000 eendaagse
zakenreizen. Hiervan was 67% MICE-gerelateerd. Gezamenlijk
leverden deze 1.650.000 bezoeken de provincie meer dan 180
miljoen euro op. Van de eendaagse zakenreizen vond 42% in
de gemeente Zwolle plaats. Omdat eendaagse zakenreizen in
2024 voor het eerst zijn meegenomen in het onderzoek, is
vergelijking met voorgaande jaren niet mogelijk.

Eventuele overige weetjes
82% van de verblijfsbezoekers kwam met de auto,15%

met de trein.

Zakelijke verblijfsbezoekers verbleven gemiddeld 1,7 nacht

in Overijssel.

76% verbleef in een hotel/motel.

9% verbleef in een pension of bed & breakfast, het

meeste van alle provincies.
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